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Abstract: In the current era of digitalization, electricity has become an important part of all human activities every day. 

Electrical energy drives electronic devices that make human work easier. The only state-owned company that has the ability to 

provide electricity to the public is PT PLN (Persero). This chapter discusses strategies for finding journals to use in literature 

reviews. The focus of the research is PT.PLN employees. PT. PLN was established to meet the needs of business lines to provide 

operation and maintenance services for power generation units., the difference in views between organizations and individuals 

about careers is very important. Career is the sequence of a person's work throughout his life. Individuals have to plan their own 

careers, but if they want their jobs to do well, companies have to get involved too. The results of research and discussions 

regarding the influence of career development on employee performance at PT PLN show that career development has a positive 

impact on employee performance; in other words, employee performance increases along with the implementation of career 

development. Therefore, career development contributes to better achievement of career development goals. 

Keywords : PT.PLN, Career Development, Employee Performance. 

 

Abstrak: Di era digitalisasi saat ini, listrik telah menjadi bagian penting dari segala aktivitas manusia setiap hari. 

Energi listrik menggerakkan alat elektronik yang mempermudah pekerjaan manusia. Satu-satunya perusahaan milik 

BUMN yang memiliki kemampuan untuk menyediakan listrik kepada masyarakat adalah PT PLN (Persero). Bab ini 

membahas strategi untuk mencari jurnal untuk digunakan dalam review literatur. Fokus penelitian adalah karyawan 

PT.PLN. PT.PLN didirikan untuk memenuhi kebutuhan lini bisnis untuk menyediakan jasa operasi dan 

pemeliharaan unit pembangkit listrik., perbedaan pandangan antara organisasi dan individu tentang karier sangat 

penting. Karier adalah urutan pekerjaan seseorang sepanjang hidupnya. Individu harus merencanakan karir mereka 

sendiri, tetapi jika mereka ingin pekerjaan mereka berjalan dengan baik, perusahaan juga harus terlibat. Hasil 

penelitian dan diskusi tentang pengaruh pengembangan karir terhadap kinerja karyawan di PT PLN menunjukkan 

bahwa pengembangan karir berdampak positif pada kinerja karyawan; dengan kata lain, kinerja karyawan 

meningkat seiring dengan penerapan pengembangan karir. Oleh karena itu, pengembangan karir berkontribusi pada 

pencapaian tujuan pengembangan karir yang lebih baik. 

 

Kata Kunci : PT.PLN, Pengembangan karir, Kinerja karyawan. 
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PENDAHULUAN 

Di era digitalisasi saat ini, listrik 

telah menjadi bagian penting dari segala 

aktivitas manusia setiap hari. Alat elektronik 

yang mempermudah pekerjaan manusia 

digerakkan oleh energi listrik. PT PLN 

(Persero) adalah satu-satunya perusahaan 

milik BUMN yang memiliki kemampuan 

untuk menyediakan listrik kepada 

masyarakat (Handayani et al., 2022).  

Seluruh bagian sistem kelistrikan 

Indonesia dikelola oleh PT. PLN (Persero). 

Pada akhir 1800-an, perusahaan Belanda 

membangun pembangkit tenaga listrik di 

Indonesia sebagai hasil dari inovasi listrik 

mereka. Sekarang ini, listrik sangat penting 

untuk kehidupan sehari-hari orang 

Indonesia, dan bisnis atau industri sangat 

membutuhkannya (Sufi & Harmen, 2024).  

Sumber daya manusia yang handal 

sangat penting untuk kesuksesan bisnis 

karena sumber daya manusia merupakan 

fokus dan fondasi perusahaan untuk 

bertahan di era globalisasi saat ini. Sumber 

daya manusia adalah seni dan ilmu untuk 

mengelola hubungan dan peranan tenaga 

kerja agar dapat membantu perusahaan dan 

karyawan mencapai tujuannya.Karyawan 

harus menunjukkan kinerja yang baik. 

  Karyawan yang memiliki kinerja 

yang tinggi dan baik dapat membantu 

perusahaan mencapai tujuan dan sasarannya. 

Kinerja karyawan sangat penting karena 

kemajuan organisasi atau perusahaan 

bergantung pada sumber daya yang 

dimilikinya. Kinerja didefinisikan sebagai 

hasil atau tingkat keberhasilan seseorang 

atau secara keseluruhan dalam 

melaksanakan tugas selama periode tertentu 

dibandingkan dengan berbagai 

kemungkinan, seperti standar hasil kerja, 

target, sasaran, atau kriteria yang telah 

disepakati bersama (Mokoagow et al., 

2020).  

Kinerja menunjukkan bagaimana 

seorang karyawan melakukan sesuatu dalam 

kaitannya dengan apa yang mereka harus 

lakukan untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Perusahaan yang ingin bertahan dalam era 

globalisasi yang penuh persaingan akan 

memberikan perhatian khusus pada 

pengembangan kualitas SDM. Fokus pada 

pengembangan setiap anggota tim akan 

berdampak pada peningkatan kinerja dan 

mendukung tercapainya target perusahaan 

Disiplin  lkerja,  lyang  lmencakup  lsikap  

lhormat,  lkepatuhan,  ldan  lkepatuhan  lterhadap  

laturan  lorganisasi,  lmenjadi  lfaktor  lpenting  

lyang  lmemengaruhi  lkinerja.  lDengan  ldisiplin  

lkerja  lyang  lbaik,  lkaryawan  ldapat  lmencapai  

ltujuan  lprogram  lkerja  ldan  lmenghindari  

lkelalaian.  lDisiplin  lkerja  lmenunjukkan  lnilai  

ldan  ltanggung  ljawab  lperusahaan,  lmembantu  

lmencapai  ltujuan,  ldan  lmeningkatkan  lkinerja  

lkaryawan  l(Wiliam,  l2023).  l 

Perusahaan  lListrik  lNegara  l(PLN)  

ladalah  lsatu-satunya  lperusahaan  ldi  lIndonesia  

lyang  lbertanggung  ljawab  luntuk  

lmenyediakan  llistrik  lbagi  lmasyarakat,  ldan  

ldengan  lperkembangan  lteknologi  lyang  ltidak  

ldapat  ldibendung,  lpermintaan  lmasyarakat  

lakan  llistrik  lsemakin  lmeningkat.  lPLN  lharus  

ldapat  lbekerja  lsecara  lmaksimal  luntuk  

lmeningkatkan  lkinerja  lperusahaan  luntuk  

lmemenuhi  lpermintaan  lmasyarakat.  lApabila  

lsumber  ldaya  lmanusia  lsuatu  lorganisasi  

lmemiliki  lkualitas  ldan  lkinerja  lyang  ltinggi  

lsehingga  ldapat  lbekerja  lsecara  lefektif  luntuk  

lmencapai  ltujuan  lorganisasi,  lmaka  lkinerja  

lsumber  ldaya  lmanusia.  lManajemen  lsuatu  

lorganisasi  lharus  ldapat  lmengolah  ldan  

lmengatur  lsumber  ldaya  lmanusianya  ldengan  

lbaik  lagar  ldapat  lmencapai  ltujuan  lorganisasi  

l(Taaweran  let  lal.,  l2016).  l 

Selain  litu,  lbiasanya  lterjadi  lfenomena  

ldi  lmana  lproduksi  lenergi  lmenurun  lselama  

lmusim  lpenghujan,  lmenyebabkan  

lpemadaman  llistrik  lsecara  lbertahap.  

lKemampuan  lkinerja  lkaryawan  ladalah  lsalah  
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lsatu  lfaktor  lyang  lmempengaruhi  lkemampuan  

lproduksi.  lDisipilin  lkerja  lsangat  lpenting  

luntuk  lkinerja  lkaryawan  lkarena  lperusahaan  

lsangat  lmengharapkan  lkinerja  lkaryawan  

lyang  ltinggi.  lKinerja  lkaryawan  lyang  llebih  

lbaik  ldapat  lmenghasilkan  lpeningkatan  

lproduktivitas  lperusahaan  lsecara  lkeseluruhan  

l(Ariesni  l&  lAsnur,  l2021).  l 

 

METODELOGI 

Bab  lini  lmembahas  lstrategi  ldalam  

lmencari  ljurnal  lyang  ldigunakan  ldalam  

lliterature  lreview.  l  lKaryawan  lPT.PLN  l  

ladalah  lsubjek  lpenelitian  lini.  lPT.PLN  

ldidirikan  luntuk  lmemenuhi  lkebutuhan  llini  

lbisnis  ldalam  lmemberikan  ljasa  loperasi  ldan  

lpemeliharaan  lunit  lpembangkit  llistrik.  lIni  

ladalah  lbagian  lTDC  lpaling  lsenior  ldan  

ldianggap  lmemiliki  lkemampuan  luntuk  

lmemberikan  linformasi  ltentang  

lpengembangan  lkarir  lkaryawan  lmelalui  

laplikasi  lmanajemen  lsumber  ldaya  

lmanusia(Nadyah  lAmelia  lPutri  l&  lNi  lMade  

lIda  lPratiwi,  l2024).. 

  lPopulasi  ldata  lpeneliti  lini  lberasal  

ldari  ljurnal  lyang  lberfokus  lpada  

lpengembangan  lkinerja  lkaryawan  ldi  lPT  lPLN  

ldi  lIndonesia.  lUntuk  lmemulai  lpencarian  

lliteratur  lpenelitian,  ldata  lyang  lada  ldi  lGoogle  

lScholar  ldikumpulkan  lmelalui  laplikasi  

lpublish  lor  lperish.  lDengan  lbatas  lwaktu  ldari  

ltahun  l2017  lhingga  l2024,  lkata  lkunci  lyang  

ldigunakan  ladalah  lpengembangan  lkinerja  

lkaryawan  ldi  lPT  lPLN  ldi  lIndonesia.  

lPenelitian  lini  lmenemukan  l10  lartikel  lyang  

lberkaitan  ldengan  lpengembangan  lkinerja  

lkaryawan  lPT  lPLN  ldengan  lmelakukan  

lpencarian  ldi  lGoogle  lScholar,  lkemudian  

lmempelajari  lartikel-artikel  ltersebut  lsesuai  

ldengan  ltopik  lpembahasan. 

 

PEMBAHASAN 

Perencanaan  ladalah  lproses  

lmenentukan  ltujuan  lorganisasi,  lstrategi,  ldan  

lrencana  laktivitas  lkerja.  lFungsi  lmanajemen  

llainnya  ltidak  lakan  lberhasil  ltanpa  lpersiapan.  

lKarier  ladalah  lurutan  lposisi  lpekerjaan  

lseseorang  lsepanjang  lhidupnya,  ldan  lkini  

lperbedaan  lpandangan  lantara  lorganisasi  ldan  

lindividu  lmengenai  lkarier  lmenjadi  lpenting.  

lIndividu  lharus  lmerencanakan  lkarier  lmereka  

lsendiri,  ltetapi  lorganisasi  ljuga  lharus  lterlibat  

ljika  lmereka  lingin  lpekerjaan  lmereka  lberjalan  

ldengan  lbaik.  lBeberapa  lmanfaat  lpartisipasi  

lorganisasi  ldalam  lperencanaan  lkarier  

lkaryawan.  l 

Menyesuaikan  lkemampuan  

lkaryawan  ldengan  lstrategi  lorganisasi.  lIni  

ltermasuk  lmenyesuaikan  lstrategi  ldengan  

lketersediaan  lkaryawan  linternal  luntuk  

lmemastikan  lbahwa  lkaryawan  lmemiliki  

lkemampuan  lyang  ldiperlukan  luntuk  

lmelakukan  ltugas  lyang  ldiperlukan(Nadyah  

lAmelia  lPutri  l&  lNi  lMade  lIda  lPratiwi,  l2024).  

l 

Perusahaan  lyang  lmenerapkan  lsistem  

lpenilaian  lkinerja  lakan  lmemungkinkan  

lkaryawan  luntuk  lmengetahui  lseberapa  

lsukses  lmereka  ldalam  lpekerjaan  lmereka.  

lMenurut  lSinambela  l(2012),  lkinerja  

lkaryawan  ldidefinisikan  lsebagai  lkemampuan  

lkaryawan  luntuk  lmelaksanakan  lkeahlian  

ltertentu.  lKinerja  lini  lsangat  lpenting  lkarena  

lmenunjukkan  lseberapa  ljauh  lkaryawan  ldapat  

lmenyelesaikan  ltugas  lyang  ldiberikan.  lUntuk  

lmencapai  lhal  lini,  ldiperlukan  lpenetapan  

lkriteria  lyang  ljelas,  ldapat  ldiukur,  ldan  

lditetapkan  lsecara  lkolektif  luntuk  ldigunakan  

lsebagai  lacuan  ldalam  lmelakukan  laktivitas  

lsehari-hari.  lPengembangan  lkarier  ldan  

lkinerja  ladalah  lbeberapa  lkomponen  lyang  

lmempengaruhi  lkinerja  lkaryawan(Aam  let  

lal.,  l2020).  l 

Kinerja  lkaryawan  ldalam  lperusahaan  

ldipengaruhi  loleh  ltingkat  lkepuasan  lkerja  

lmereka.  lKaryawan  lsudah  lmerasa  lpuas  

ldengan  lpekerjaan  lyang  ldiberikan  

lperusahaan  lkarena  lsesuai  ldengan  lkeahlian  

ldan  lkemampuan  lmasing-masing  lkaryawan.  
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lAkibatnya,  lmereka  lmerasa  llebih  

lbertanggung  ljawab  latas  lapa  lyang  lmereka  

llakukan  ldan  llebih  ltermotivasi  luntuk  

lmelakukan  llebih  lbanyak  luntuk  lmencapai  

ltujuan  lyang  lditetapkan  lperusahaan.  

lPerusahaan,  lseperti  ldalam  lbidang  lkeuangan,  

lakan  lmemberikan  lpelatihan  luntuk  

lmeningkatkan  lketerampilan  lkaryawan  

lsehingga  lmereka  ldapat  lberhasil  ldalam  

lpekerjaan  lmereka(Setiyaningrum,  l2019).  l 

Peningkatan  lkinerja  ljuga  ldipengaruhi  

loleh  lmotivasi  lkerja  ldan  lpengembangan  

lkarir.  lBusro  l(2018)  lmenyatakan  lbahwa  

lmotivasi  lsangat  lpenting  ldalam  lmembangun  

lkaryawan  lyang  ldisiplin  ldalam  lbekerja,  ldan  

lpengembangan  lkarir  lakan  lmembantu  

lkaryawan  lmeningkatkan  lproduktivitas  ldan  

lkreativitas  lmereka  lsaat  lmereka  lmembantu  

lperusahaan  lmencapai  ltujuannya. 

Hal  lini  lsejalan  ldengan  lapa  lyang  

ldikatakan  loleh  lHariandja  l(2000)  lbahwa  

lkaryawan  lyang  lberperilaku  ldisiplin  ldan  

lmematuhi  lperaturan  lperusahaan  lakan  

lmenghasilkan  lhasil  lkerja  lyang  llebih  lefektif  

ldan  lberkualitas  luntuk  lmembantu  lmencapai  

ltujuan  lperusahaan.  lKaryawan  lharus  lmampu  

lmengikuti  lperaturan  lyang  ldibuat  lperusahaan  

lsambil  ljuga  lharus  lmemanajemen  lwaktu  

lsebaik  lmungkin  luntuk  lmeningkatkan  lkinerja  

lperusahaan(Isnan  let  lal.,  l2022).  l 

 

 

 

KESIMPULAN 

Menurut  lhasil  lpenelitian  ldan  

ldiskusi  ltentang  lpengaruh  lpengembangan  

lkarir  lterhadap  lkinerja  lkaryawan  ldi  lPT  

lPLN,  lpenelitian  lini  lmenunjukkan  lbahwa  

lpengembangan  lkarir  lmemiliki  lefek  lpositif  

lterhadap  lkinerja  lkaryawan.  lDengan  lkata  

llain,  lsemakin  lbaik  lpenerapan  

lpengembangan  lkarir,  lsemakin  lbaik  lkinerja  

lkaryawan.  lDengan  ldemikian,  

lpengembangan  lkarir  lmemiliki  lpengaruh  

lUntuk  lmencapai  ltujuan  lpengembangan  

lkarier  lyang  llebih  lbaik.  l 

Pencapaian  ltujuan  lperusahaan  

lmeningkat  lketika  lkaryawan  ldan  lorganisasi  

lberpartisipasi  ldalam  lperencanaan  lkarier.  

lPerusahaan  ldapat  lmemastikan  lbahwa  

lkaryawan  lmemiliki  lketerampilan  lyang  

ltepat  luntuk  lmenyelesaikan  ltugas  lyang  

ldiperlukan  ldengan  lmenyesuaikan  

lkemampuan  lmereka  ldengan  lstrategi  

lorganisasi.  lKepuasan  lkerja  lkaryawan,  lyang  

ldicapai  lmelalui  lpenugasan  lyang  lsesuai  

ldengan  lkeahlian  ldan  lkemampuan  lmereka,  

lsangat  lpenting  luntuk  lpeningkatan  lkinerja.  

lJika  lkaryawan  lmerasa  lsenang  ldengan  

lpekerjaan  lmereka,  lmereka  lakan  llebih  

lbertanggung  ljawab  ldan  llebih  ltermotivasi  

luntuk  lmemberikan  lkontribusi  lyang  llebih  

lbesar. 
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